NORMAS DE FUNCIONAMENTO
PARQUES DE ESTACIONAMENTO SUBTERRANEO
(MERCADO MUNICIPAL DE TORRES VEDRAS E EDIFICIO MULTISERVICOS)

Artigo 12

(Objeto)
As presentes normas internas tém por objeto disciplinar a organizacdo e funcionamento dos
Parques de Estacionamento Subterraneos para Viaturas Ligeiras do Mercado Municipal de
Torres Vedras e do Edificio Multiservicos, adiante designados por Parque(s), Parques de
Estacionamento.

Artigo 22
(Duracdo e Ambito de Aplicacdo)

1. As presentes normas internas perduram enquanto a Promotorres E.M. mantiver a gestao e
administracdo dos Parques que lhe foram atribuidos pelo Municipio de Torres Vedras,
através do contrato programa para a Gestdo do Mercado Municipal e do contrato
programa para a Gestao e Exploragdo do Estacionamento e aplicam-se a todos os utentes
destes, independentemente do regime de utilizagao.

2. Para efeitos do disposto nas presentes normas internas sdo considerados utentes, os
condutores das viaturas ligeiras que utilizem os Parques, bem como todas as pessoas que
os acompanhem.

Artigo 32
(Locais de Afixacdo)
As presentes normas serdo afixadas na rececdo dos Parques, encontrando-se também
disponiveis para consulta na sede da Promotorres E.M., sita na Av. Tenente Coronel Jodo Luis
de Moura, Loja A Cave, em Torres Vedras, bem como no seu sitio na internet.

Artigo 42
(Fiscalizagdo)
A fiscalizagdo das condi¢des de funcionamento dos Parques, incluindo da atuagdo dos
trabalhadores a eles afetos, podera ser exercida pelo Municipio de Torres Vedras, de modo a
zelar pelo integral cumprimento das presentes normas internas e demais normas legais
aplicaveis, ficando a Promotorres E.M. obrigada a assegurar aos agentes fiscalizadores, quando
em servico, livre acesso a todas as instalacdes.

Artigo 52
(Composicao)
1. O Parque do Mercado Municipal tem uma capacidade de 319 lugares distribuidos por 2
pisos, do seguinte modo:
a) Piso-1, com 143 lugares;
b) Piso -2, com 176 lugares.

2. 0O Parque do Edificio Multiservigos tem uma capacidade de 202 lugares distribuidos por 2
pisos, do seguinte modo:
a) Piso-1, com 101 lugares;
b) Piso -2, com 101 lugares
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Artigo 62

(Partes Especificadas e Partes Comuns)
Os Parques sdo constituidos por partes especificadas e por partes comuns.
Sdo partes especificadas, para efeitos das presentes normas internas, aquelas que se
destinam ao estacionamento de viaturas ligeiras e que se encontram marcadas ou
numeradas, correspondendo os restantes espacos a partes de uso comum.
Cada parte especificada ou numerada passa a ser designada por lugar.
Sado partes comuns dos Parques, todas as partes nao referidas no disposto do n22 deste
artigo.

Artigo 72
(Remocdo e Bloqueio de veiculos)

Sempre que os veiculos estejam estacionados no interior de um dos Parques em
contravencdo ao disposto nas presentes normas ou em local ndo destinado ao
estacionamento, poderdo ser removidos e/ou bloqueados através de mecanismo préprio
para o efeito, pelas autoridades legalmente autorizadas.

As viaturas que permanecam no(s) Parque(s) por periodos superiores a 5 dias poderao ser
bloquedas, sendo desbloqueadas contra o pagamento do tempo que tiverem permanecido
no local, de acordo com o tarifario em vigor.

Artigo 82
(Prestacdo de Servicos)

O(s) Parque(s) destinam-se principalmente a facultar lugares de estacionamento a viaturas

ligeiras durante o seu hordrio de funcionamento, mediante o pagamento de retribuicao,

de acordo com o tarifario exposto nos seguintes regimes:

a) Rotacdo;

b) Estacionamento periddico sem reserva de espaco.

Para efeitos do disposto nas presentes normas internas entende-se:

a) Por regime de rotacdo, o estacionamento pelo utente de uma viatura ligeira, num
lugar disponivel no(s) Parque(s), dentro do seu horario de funcionamento, por um
periodo temporal de uma ou vdrias horas ou fracdo, mediante o pagamento da
quantia correspondente esse periodo temporal de permanéncia, de acordo com os
tarifarios expostos;

b) Por regime de estacionamento periddico sem reserva de espaco, o direito que o
utente que tenha aderido a este regime tem de estacionar uma viatura ligeira num
lugar disponivel num dos Parques (Mercado Municipal de Torres Vedras: de segunda a
sexta-feira | Camara Municipal de Torres Vedras: de segunda a sdabado) dentro do
respetivo hordrio do funcionamento, pelo prazo de um més, mediante o pagamento
da respetiva quantia mensal, de acordo com os tarifarios expostos.

Para além do estacionamento de viaturas ligeiras poderdo existir no(s) Parque(s)s outros

Servigos.

Artigo 92

(Acesso ao(s) Parque(s))
Tém acesso ao Parque de Estacionamento do Mercado Municipal os veiculos automéveis
ligeiros com altura maxima de 2 metros (carro e carga).
Tém acesso ao Parque de Estacionamento do Edificio Multiservigos os veiculos automéveis
ligeiros com altura maxima de 2,10 metros (carro e carga).
Ndo é permitido o acesso a qualquer dos Parques de atrelados de qualquer tipo, veiculos
movidos a gds e autocaravanas.



Artigo 102
(Procedimentos de Carater Geral)

1. Na rampa de acesso ao(s) Parque(s)s e no seu interior, o utente deve obedecer a
sinalizacdo rodoviaria existente, bem como cumprir as normas do Cédigo da Estrada.

2. A procura de lugar e a arrumagao dos veiculos serd realizada pelo utente sob a sua inteira
responsabilidade, considerando as normas de circula¢do estabelecidas.

3. Os veiculos ndo poderdo circular no(s) Parque(s) com velocidade superior a 20 Km/hora.

4. Depois de estacionados, os veiculos deverdo ficar travados e fechados, como medida de
seguranca.

5. A permanéncia de pessoas dentro dos veiculos depois de estacionados ndo é permitida por
guestdes de seguranca.

6. Quando os lugares de estacionamento estiverem todos ocupados, o acesso ao(s) Parque(s)
sera condicionado com a proibicdo da entrada de veiculos, cessando tal proibi¢do logo que
se deixe de verificar aquela circunstancia.

7. A proibicdo da entrada no(s) Parque(s) serad estabelecida quando a palavra “Completo”
constar da placa de sinalizacdo existente no exterior (placa P).

8. O desrespeito por qualquer utente da proibicdo constante do n.2 5 obriga-o a sair
imediatamente do Parque e a pagar a importancia correspondente a fracdo de tempo que
ai permaneceu.

Artigo 112
(Sinais Sonoros)
E proibido o uso de sinais sonoros dentro dos limites dos Parques.

Artigo 122
(Cargas e Descargas)
As cargas e descargas de volumes ndo poderdo prejudicar os servicos normais do(s) Parque(s).

Artigo13¢
(Sinalizagao Viaria)

1. Of(s) Parque(s) dispGem, nos termos legalmente exigidos, de sinalizacdo vidria no seu
interior que indica as saidas para veiculos e pedes, os sentidos-proibidos, as mudancas de
diregdo, os obstaculos existentes e, quando relevante para os utentes, compartimentos
destinados ao atendimento do publico.

2. Encontram-se ainda sinalizados no pavimento, mediante tracos indeléveis, os locais
destinados a estacionamento de veiculos.

Artigo14¢°
(ObrigagGes do Utentes)

Os utentes do(s) Parque(s) comprometem-se a respeitar escrupulosamente as disposi¢des das

presentes normas, obrigando-se, designadamente, a:

a) Respeitar as regras de sinalizagdo, higiene e seguranga afixadas no interior e acessos dos
Parques;

b) Obedecer as instrugdes legitimas dadas pela Promotorres E.M., respeitando todo os avisos
existentes na area de estacionamento;

c) Nao conduzir veiculos no interior do(s) Parque(s) sob o efeito de alcool, substancias
psicotrdpicas ou estupefacientes;

d) N&o praticar nas areas de estacionamento atos contrarios a lei, a ordem publica ou aos
bons costumes;

e) Nao dar aos Parques utilizagdo diversa a que os mesmaos se destinam;



f)

g)

h)

Ndo efetuar no interior do(s) Parque(s) quaisquer operac¢des de lavagens, lubrificagcGes e
assisténcia ou reparacao automdveis, exceto pequenas reparacdes de emergéncia para
permitir a saida daqueles;

Respeitar a velocidade maxima de circulagdo no interior do(s) Parque(s), nunca excedendo
a velocidade de 20 Km/h;

Circular e manobrar com a prudéncia necessdria para evitar todas e quaisquer situacdes de
acidente;

Nao estacionar o veiculo nos corredores de circulagdo, rampas de acesso ou em qualquer
outro local que ndo constitua lugar de estacionamento e que impec¢a ou que dificulte a
circulacdo ou manobras dos demais utentes;

N3o ocupar ou praticar qualquer ato que de alguma forma impossibilite, dificulte ou crie
entraves a utilizacdo do(s) Parque(s) pelos restantes utentes;

N3o estacionar o veiculo para além do espaco reservado a um Unico veiculo automoével e
gue se encontra sinalizado pelos tragos indeléveis marcados no pavimento;

N3o atear lume, nem usar macaricos ou quaisquer outros materiais, instrumentos e/ou
utensilios suscetiveis de causar riscos de incéndio ou de explosao;

N3o transportar para o(s) Parque(s), nem guardar nas areas de estacionamento quaisquer
bens, utensilios, materiais ou substancias inflamaveis, explosivos ou toxicos,
designadamente, reservatérios de carburantes, dleos, gases e materiais volateis;

Ndo manter no(s) Parque(s) o motor da viatura em funcionamento, exceto para efeitos de
acesso ao lugar de estacionamento ou saida para a via publica.

Artigo 152
(Furto, roubo ou outros danos)

O parqueamento, nas formas previstas nas presentes normas, ndo constitui contrato de
depdsito nem das viaturas, nem dos objetos existentes no seu interior, nem constitui
gualquer contrato de guarda ou protecao de bens.

A Promotorres E.M. ndo é responsdavel pelos danos ocasionados por terceiros, seja qual for
a sua causa, em pessoas, veiculos estacionados ou em circulagdo no(s) Parque(s), nem pelo
furto ou roubo do veiculo ou respetivos acessérios ou, ainda, de outros objetos existentes
no interior ou no exterior dos mesmos veiculos.

Artigo 162
(Registo de Matriculas)

Haverd um registo especial dos veiculos que permanecam estacionados fora do horario de
funcionamento dos Parques.

1.

Artigo 172
(Objetos Perdidos)

Todos os objetos pertencentes a terceiros que forem encontrados abandonados, serdo
depositados e devidamente registados nas rece¢des do(s) Parque(s) correspondente(s),
sendo entregues a quem prove a respetiva propriedade.

Decorridos 30 dias consecutivos sobre a data em que foram encontrados, e desde que ndo
tenha havido qualquer reclamagdo pelos seus proprietarios, mediante prova da sua
propriedade, os objetos no numero anterior serdo entregues na sec¢ao de objectos
perdidos da PSP.

Artigo 182
(Sistemas de Seguranga)
O(s) Parques(s) encontram-se equipados com um sistema de seguranca contra incéndios
devidamente sinalizado e um sistema de detec¢do de mondxido de carbono (CO).



2. A cobertura dos riscos da responsabilidade da Promotorres E.M., designadamente do risco
de incéndio, encontra-se transferida para uma companhia seguradora.

Artigo 192
(Responsabilidade dos Utentes)

1. Os utentes respondem civil e criminalmente por todos os prejuizos e danos causados por si
a terceiros, ao patriménio de terceiros, a Promotorres E.M., seus trabalhadores ou as
instalagGes do(s) Parque(s), em caso de acidente ou incidente ocorrido no acesso ou no
interior do mesmo.

2. O responsavel pelos danos ou prejuizos referidos no nimero anterior é obrigado a
comunica-los imediatamente ao trabalhador que se encontra na rece¢do do Parque.

3. Os utentes suportardo os custos ou despesas em que a Promotorres E.M. incorra na
remocdo e/ou depdsito de bens, utensilios, substancias inflamaveis, explosivos ou téxicas,
por eles introduzidas no interior do(s) Parque(s).

Artigo 202
(Extensdo da Via Publica)
Para todos os efeitos de responsabilidade civil e criminal, o(s) Parque(s) considera(m)-se uma
extensdo da via publica.

Artigo 212
(Horario de Funcionamento)

1. Of(s) Parque(s) tém os seguintes horarios de funcionamento (podendo apenas encerrar,
por motivos de for¢ca maior):

a) O Parque do Mercado Municipal tem um horédrio de funcionamento e acesso do
publico a segunda-feira das 08h00 as 20h00, de terca a sexta-feira das 07h00 as 20h00,
ao sabado das 07h00 as 18h00 e ao domingo e feriados das 07h00 as 14h00.

b) O Parque do Edificio Multiservigcos tem um horario de funcionamento e acesso do
publico de segunda a sexta-feira das 08h00 as 20h00 e ao sdbado das 08h00 as 14h00.

2. Consideram-se motivos de forca maior, designadamente, a ocorréncia de catastrofes
naturais, de situagdes andmalas que constituam perigo para os utentes ou veiculos, bem
como a necessidade de se procederem a reparacdes no interior dos Parques, devendo
estes, para o efeito, estar total ou parcialmente livres e devolutos.

3. 0 encerramento do(s) Parque(s), quando previsivel, devera ser comunicado aos respetivos
utentes com a antecedéncia minima de 48 horas, mediante painéis afixados no interior e
nos acessos ao(s) mesmo(s).

4. Quando imprevisivel, o encerramento do(s) Parque(s) devera ser comunicado aos utentes,
também nos painéis, logo que possivel.

5. Pela retirada de qualquer veiculo fora do horario de funcionamento do(s) Parque(s), a
Promotorres E.M. cobrara um valor pela respetiva abertura, de acordo com o tarifario em
vigor.

6. O horario de funcionamento serd afixado em local visivel nos Parques e no sitio na
internet.

7. Por razdes entendiveis a Promotorres E.M. pode proceder a alteragcdes do horario de
funcionamento dos Parques.

Artigo 222
(Regime de Tarifario)
1. A utilizacdo dos Parques de Estacionamento sera efetuada mediante o pagamento de um
preco, com o IVA incluido, de acordo com o tarifario exposto.
2. O tarifario respeitante a explora¢do dos Parques sera revisto periodicamente.



O utente que utilize o(s) parque(s) em regime de utilizagcdo rotativa, devera proceder ao
respetivo pagamento, em numerario, nas maquinas de pagamento automatico existentes
no interior deste(s) e/ou na rece¢do do mesmo.

O utente que utilize o(s) parque(s) em regime de utilizacdo rotativa dispGe de 10 minutos
apos o pagamento para sair com a sua viatura.

Caso seja ultrapassado o periodo referido no ndmero anterior a barreira de saida nao
levantara, ndo permitindo a passagem, tendo o utente de efetuar novo pagamento
respeitante ao tempo entretanto decorrido, correspondente a um minimo de 12 minutos.
O tarifario em vigor estara afixado e disponivel no acesso aos Parques, no seu interior no
local de pagamento e no sitio da internet.

Artigo 232

(Perda ou Extravio do Bilhete de Acesso)
A perda ou extravio do bilhete de acesso ao (s) Parque(s) pelos utentes que o utilizem em
regime de rotacdo confere a Promotorres E.M. o direito a cobranca do valor de um
estacionamento correspondente a um maximo didrio.
Caso o veiculo do utente que utilize o(s) Parque(s) em regime de rotagdo permaneca no
interior deste(s) mais de 24 horas, por cada dia de permanéncia a Promotorres E.M.
podera cobrar a taxa maxima prevista para um dia, incluindo aquele em que o utente
retire o veiculo, independentemente da hora em que o faga.
Para efeitos de determinacdo do numero de dias em que o veiculo automdvel fica
estacionado no interior do(s) parque(s), a Promotorres E.M. realizara relatérios diarios,
nos quais identificard os veiculos que permanecem na parte reservada ao estacionamento
por mais de 24 horas.
A entrada no(s) Parque(s) através de bilhete de acesso sera sempre paga de acordo com o
tarifario em vigor, independentemente do utente provar ser detentor de um cartdo
relativo a estacionamento periddico sem reserva de espaco.

Artigo 242
(Regime de Estacionamento Periddico Sem Reserva de Espaco)
Entende-se por estacionamento periédico sem reserva de espaco o direito do utente, que
tenha contratado este regime, de estacionar uma viatura ligeira num lugar disponivel no(s)
Parque(s):
- do Mercado Municipal, de segunda a sexta-feira;
- da Camara Municipal, de segunda a sabado;
dentro do horario de funcionamento, durante um més, mediante o pagamento da
respetiva quantia mensal, de acordo com o tarifario exposto.
O regime de estacionamento periddico sem reserva de espago garante sempre a existéncia
de um lugar disponivel.
O contrato de estacionamento em regime de estacionamento periddico sem reserva de
espaco tem a duragdo de um més, sendo a sua renovagao automatica, por igual periodo de
tempo, apds o pagamento da quantia mensal, com o IVA incluido, prevista nos tarifarios
expostos, referente ao més a que corresponde.
O pagamento do valor mensal devido pelo utente do(s) Parque(s) em regime de
estacionamento periddico sem reserva de espago deverd ocorrer na data da contratagao
deste regime e, no caso de prorrogacdes, até ao primeiro dia util de cada més a que
respeite.
A Promotorres E.M. pode, por razées atendiveis, ndo autorizar a renovag¢do do contrato de
estacionamento sem reserva de espaco.
A falta de pagamento pelo utente do valor mensal na data devida, de acordo com o
previsto no n.2 1 do presente artigo, implica o cancelamento imediato do cartdo de acesso
ao(s) Parque(s).



9.

10.

Os pagamentos do estacionamento periddico sem reserva de espago podem ser
efetuados:

a) Através do portal da Mobilidade da Promotorres E.M.;

b) Nos escritérios da Promotorres E.M., em numerario ou por multibanco.

Na data de inicio da utilizacdo do(s) Parque(s) neste regime de estacionamento periddico
sem reserva de espago, a Promotorres E.M. entrega ao utente um cartdo que lhe permite
o livre acesso ao Parque, dentro do horario de funcionamento do mesmo.

A responsabilidade pela perda, extravio ou danificagdo do cartdo de acesso, referido no
numero anterior do presente artigo, é da responsabilidade do utente, o qual deverd
solicitar a Promotorres E.M. a emissdo de um novo cartdo, que tera o custo de €5.

O utente, que utilize o(s) Parque(s) em regime de estacionamento periédico sem reserva
de espaco, que nao retire o veiculo até ao seu horario de encerramento, pagard por cada
hora ou fracdo que la permaneca fora do horario de funcionamento, a quantia a cobrar
pelos utentes que o(s) utilizem em regime de rotagao.

Artigo 252
(Administracdo dos Parques)

A exploragao, gestdao e administracdo dos Parques compete a Promotorres E.M., que se obriga
a zelar pela respetiva higiene, limpeza, conservagdo e manutencdo, bem como a preservar a
operacionalidade dos equipamentos neles instalados.

1.

Artigo 262
(Alteragdes as normas internas)

A Promotorres E.M. pode alterar as presentes normas tendo em vista a sua adaptacao a
novas realidades e necessidades evidenciadas apés o inicio e durante o periodo de
exploracao dos Parques.

As alteragdes serao devidamente publicitadas aos utentes com a antecedéncia minima de
15 dias consecutivos, devendo tal publicidade ser efetuada através da afixacdo, no interior
dos Parques e no sitio da internet, da versao alterada das normas internas.

Artigo 272
(Vigéncia)

As presentes normas internas entram em vigor em 1 de novembro de 2018.

Torres Vedras, 12 de outubro 2018



